
2

Solar-Log™ WEB-4U  

Todos los servicios de un vistazo 

Con de Solar-Log™ WEB-4U ofrecemos a instaladores y operadores del portal una gran variedad de 

servicios en torno al portal online Solar-Log WEB Enerest™. Basándonos en la amplia experiencia 

que nos proporcionan los más de 345.000* dispositivos Solar-Log™ instalados en todo el mundo, 

contamos con los conocimientos necesarios combinados con una tecnología fiable y madura.

Valioso ahorro de tiempo y costes

A petición de los instaladores u operadores del portal, nuestros especialistas supervisan diaria-

mente los sistemas fotovoltaicos de los propietarios de las instalaciones. Previa consulta con ellos, 

llevamos a cabo cualquier modificación necesaria a través de mantenimiento remoto, aliviando así 

la carga que supone el trabajo diario. 

* Última actualización: 08/2021
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Profesionalidad y eficiencia

También estaremos encantados de asumir funciones adicionales como la configuración completa 

del portal online Solar-Log WEB Enerest™ XL, así como el registro y la puesta en marcha de la planta 

fotovoltaica a petición de instaladores y operadores. Nuestra amplia experiencia permite que el 

operador del portal pueda dedicar su valioso tiempo a tareas estratégicas. 

Nuestros especialistas 

•	ofrecen su apoyo aportando años de experiencia y amplios conocimientos técnicos

•	detectan inmediatamente cualquier error que se produzca

•	llevan a cabo las modificaciones necesarias mediante mantenimiento remoto previa consulta 

con el instalador u operador

•	crean informes individuales para el instalador, el operador del portal y sus clientes, si así lo solicitan

•	proporcionan información importante para la resolución de problemas

•	permiten hacer un uso eficiente del tiempo

 

Especialistas
Deje la monitorización de su instalación fotovoltaica en nuestras manos. Nuestros empleados reci-

ben regularmente formación y cuentan con una amplia experiencia práctica.

Seguridad
Para nosotros, la seguridad es lo principal. Estamos alojados en servidores europeos que exclusiva-

mente utilizan energías renovables como fuente de alimentación.

Experiencia
Benefíciese de nuestra experiencia para alcanzar el éxito. Hace más de 10 años que desarrollamos 

exitosas soluciones para nuestros clientes en todo el mundo.

Solar-Log™ WEB-4U

https://www.solar-log.com/de/loesungen-service/solar-logTM-web-4u/#section__uid--409

